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1. INTRODUCAO

1.1. Conforme disposto na Instrucdo Normativa da Controladoria-Geral da
Unido — IN/CGU n° 24, de 17.11.2015, o presente Relatério de Atividades de Auditoria
Interna - RAINT tem por objetivo apresentar os resultados dos trabalhos de auditoria
interna realizados na Agéncia Brasileira Gestora de Fundos Garantidores e Garantias
S.A. — ABGF, considerando as ac¢des programadas no Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna — PAINT do exercicio de 2017 e outras demandas decorrentes de
eventos imprevistos.

1.2. A ABGF é uma empresa publica vinculada ao Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao, sob a forma de sociedade andnima, criada pelo Decreto n°
7.976, de 01.04.2013, conforme autorizado pela Lei n°® 12.712, de 30.08.2012, cuja
constituicdo se realizou na Assembleia Geral de Constituicdo em 27.08.2013, tendo por
objeto:

1.2.1 A concessao de garantias contra riscos:

a) de morte e invalidez permanente - MIP do mutuario, em operacdes de crédito
habitacional no ambito de programas ou instituigcdes oficiais;

b) de danos fisicos ao imovel - DFI, em opera¢des de crédito habitacional no @mbito de
programas ou instituigdes oficiais;

c) de crédito, em operacbes de crédito habitacional, no ambito de programas ou
instituicdes oficiais;

d) comerciais, em operacfes de crédito ao comércio exterior com prazo superior a 2
(dois) anos;

e) politicos e extraordinarios, em operacdes de crédito ao comércio exterior de
qualquer prazo;

f) de descumprimento de obrigacBes contratuais referentes a operacdes de exportacdo
de bens ou servigos, conforme garantias previstas em estatuto;

g) de crédito, em operacdes de aquisicdo de maquinas e implementos agricolas, no
ambito de programas ou instituicdes oficiais;

h) de crédito, em operacdes a microempreendedores individuais, autbnomos, micro,
pequenas e médias empresas; e

i) de crédito educativo no ambito de programas ou instituicdes oficiais;

j) comerciais, em operacdes de crédito ao comércio exterior para micro, pequenas e
médias empresas; e

k) do mercado de seguros rurais privados, na forma de cobertura suplementar, nas
modalidades agricola, pecuaria, aquicola, florestal e de penhor rural.

1.2.2 A constituicdo, a administracdo, a gestdo e a representacado de fundos
garantidores e de outros fundos de interesse da Uniao;

1.2.3 A constituicdo, administracdo, gestdo e representacdo de fundos que
tenham por Unico objetivo a cobertura suplementar dos riscos de seguro rural nas
modalidades agricola, pecuaria, aquicola e florestal, desde que autorizada pela
legislacdo aplicavel aos seguros privados, observadas as disposi¢cdes estabelecidas
pelo 6rgédo regulador de seguros.
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1.2.4 A constituicdo, a administragéo, a gestdo e a representagéo do fundo de
que trata oart. 10 da Lei n° 8.374, de 30 de dezembro de 1991', observadas as
disposicOes estabelecidas pelo 6rgéo regulador de seguros.

1.25 A ABGF poderé prestar garantia de forma indireta por meio da aquisicdo
de cotas de fundos garantidores de que ndo seja administradora ou de fundos de
investimento em direitos creditérios, desde que direcionados aos riscos de que trata a
alinea h do item 1.2.1 retro.

1.2.6 A ABGF esta encarregada da gestdo do Fundo de Estabilidade do
Seguro Rural - FESR até a completa liquidacdo das obrigacbes desse Fundo,
observadas as regras estabelecidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados -
CNSP, conforme previsto no art. 18 da Lei Complementar n° 137, de 26 de agosto de
2010.

1.2.7 A execucdo de todos os servicos relacionados ao seguro de crédito a
exportacao, inclusive analise, acompanhamento, gestdo das operacdes de prestacdo
de garantia e de recuperacdo de créditos sinistrados, nos termos do art. 4° da Lei n®
6.704, de 26 de outubro de 1979.

1.3. No exercicio de 2017, a estratégia de atuacdo adotada pela AUDIT
considerou o estagio de evolug¢do e consolidacdo da ABGF no cumprimento de seu
objeto social.

1.3.1. Por meio do Termo Aditivo n°® 02/2017, o Contrato de Prestacdo de
Servicos entre a ABGF e a Unido/Secretaria de Assuntos Internacionais do Ministério
da Fazenda — SAIN/MF foi prorrogado para 31.10.2018, possibilitando a Empresa dar
continuidade a suas atividades finalisticas em relacdo aos servicos do SCE,
compreendendo as etapas de: andlise; acompanhamento; gestdo das operacbes de
prestacado de garantia; e de recuperacao de créditos sinistrados.

1.4. Conforme Nota Técnica AUDIT/ABGF n° 159/2017/O, aprovada pelo
Conselho de Administracdo — CONAD em 28.08.2017, o PAINT de 2017 foi revisado,
contemplando alteracbes na programacéo inicial, conforme descrito no item 4 deste
Relatério.

1.5. O RAINT do exercicio de 2017 teve como foco a realizacdo de auditorias
programadas, conforme relatado nos itens subsequentes.

2. DESCRICAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS DE
ACORDO COM O PAINT

" Classificacdo da agao:
ACAO DE AUDITORIA N° 01 o N
Auditoria de Acompanhamento e Certificacéo.

Origem da demanda: Objeto a ser auditado:

AUDIT AcbBes implementadas pelas areas responsaveis
para atendimento de recomendacgfes e
determinacdes feitas pelos o6rgdos de controle,
Conselhos de Administracdo e Fiscal, Auditoria
Interna e auditores independentes.

Objetivo da Auditoria: Risco inerente ao objeto auditado (avaliacéo
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Acompanhar e orientar as areas da ABGF e
certificar a implementacdo de ac¢fes voltadas
ao atendimento das recomendagdes.

sumaria das principais ameacas):

Possibilidade de inobservancia das recomendacdes
e determinagcdes pelas 4&reas responsaveis;
descumprimento de prazo ou falta de atendimento do
que foi proposto em plano de acéo; inadequacédo de
controles internos e de procedimentos operacionais
e gerenciais, elevando o risco de penalidades e/ou
sanc¢des de 6rgaos de controle ou reguladores.

Relevancia em relacdo a Empresa:

Melhoria dos controles internos e dos
procedimentos operacionais e gerenciais;
conformidade com as normas e a legislagéao;
eficiéncia, eficacia, efetividade e
economicidade na gestdo da Empresa.

Escopo do trabalho:

Acompanhar o cumprimento das providéncias e dos
prazos apresentados em plano de acdo ou de
medidas para sanar as constatacfes, avaliando
100% das respostas das areas sobre o atendimento
as recomendacdes e determinacfes da CGU e do
TCU, dos Conselhos de Administracdo e Fiscal, da
Auditoria Interna e dos auditores independentes.

ACAO DE AUDITORIA N° 02

Classifica¢&o da agéo:

Auditoria de Avaliagédo da Gestéo.

Origem da demanda:
TCU e CGU

Objeto a ser auditado:

Relatério de Gestdo — Exercicio 2016.

Objetivo da Auditoria:

Orientar as unidades da ABGF sobre a
elaboracdo do Relatério de Gestdo - RG; e

Revisar e avaliar o RG quanto aos seguintes
aspectos:

- Clareza, concisdo, exatiddo, completude e
objetividade das informacdes prestadas;

- Adequacéo das informacdes prestadas com
0S registros internos: operacionais, gerenciais,
financeiros e contabeis; e

- Conformidade com as normas do TCU e
CGU.

Risco inerente ao objeto auditado (avaliacéo
sumaéria das principais ameacas):

- Possibilidade de a administracdo da ABGF ser
responsabilizada por, eventualmente, vir a
descumprir as normas dos 6rgaos de controle interno
e externo, relativas a elaboracdo e ao
encaminhamento do Relatério de  Gestéo,
notadamente quanto ao prazo de entrega ao TCU e
a auséncia, insuficiéncia ou inconsisténcia de

informacdes exigidas em normas; e

- Possivel rejeicdo do Relatério de Gestdo, pelo
TCU.

Relevancia em relacdo a Empresa:

Instrumento importante para a avaliagdo dos
resultados e desempenho da gestdo da
Empresa, por tratar-se do documento oficial de
prestacdo de contas anual a sociedade e aos
o6rgdos de controle sobre as atividades
desenvolvidas no exercicio anterior.

Escopo do trabalho:

Examinar 100% do contetdo do Relatério de Gestéo,
confrontando as informagdes com os relatérios
operacionais, gerenciais, financeiros e contabeis que
dao suporte as informacdes prestadas.
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ACAO DE AUDITORIA N° 03

Classificag&o da agéo:

Auditoria Operacional.

Origem da demanda:
AUDIT

Objeto a ser auditado:

Procedimentos licitatérios e processos relativos a
dispensa e inexigibilidade de licitagao.

Objetivo da Auditoria:

Verificar a regularidade dos procedimentos e a
conformidade, suficiéncia e adequabilidade
dos procedimentos operacionais e dos
controles internos referentes as licitacbes e
aos processos de dispensa e inexigibilidade
de licitagéo.

Riscos inerentes ao objeto auditado (avaliacéo
sumaria das principais ameacas):

a) Possibilidade de formalizacdo inadequada de
processos;

b) Possibilidade de aquisicbes a precos em
desacordo com os padrées de mercado;

C) Possibilidade de aquisicbes de bens e
produtos e contratagdo de servicos de baixa
qualidade ou desnecessarios;

d) Possibilidade de incorrecdes elou
irregularidades nos processos — descumprimento de
prazos, condi¢des contratuais, multas, fraudes etc.

Relevancia em relagcdo a Empresa:

Os processos de aquisi¢cao de bens e produtos
e de contratacdo de servigcos representam
significativas aplicacbes de recursos
relacionadas ao custeio e aos investimentos
da Empresa.

Escopo do trabalho:

Examinar, por amostragem, o0s procedimentos
licitatorios e o0s processos de dispensa e
inexigibilidade de licitagéo realizados no exercicio de
2017.

ACAO DE AUDITORIA N° 04

Classificacédo da agéo:

Auditoria Operacional

Origem da demanda:
AUDIT

Objeto a ser auditado:

Prestacdo de servicos a Unido referentes a gestao
do Fundo de Estabilidade do Seguro Rural — FESR.

Objetivo da Auditoria:

Verificar o cumprimento adequado das
obrigacdes relacionadas a gestéo do Fundo de
Estabilidade do Seguro Rural - FESR,
decorrentes da Lei e avaliar os controles
internos instituidos para mitigar os riscos
operacionais, legal, financeiro e de imagem.

Risco inerente ao objeto auditado (avaliagcéo
suméria das principais ameacas):

a) Possibilidade do sistema de controles internos —
no estagio em que se encontra — ndo prevenir ou
detectar em tempo habil erros ou falhas
operacionais relevantes;

b) Possibilidade de descumprimento de normas e
legislacéo aplicaveis;

c) Possibilidade de insuficiéncias do sistema
informatizado, que pode afetar a integridade e a
confiabilidade de dados e informacdes.

Relevancia em relagdo a Empresa:

Atende aos objetivos de criacdo da ABGF,
consoante o 85° do artigo 38 e artigo 54 da Lei
12.712 e artigos 4° e 5° do Estatuto Social,
gue estabelecem sua competéncia para
administrar e gerir fundos. Apresenta-se como
nova linha de negécio para a empresa.

Escopo do trabalho:
Verificar:

a) Implementacdo e a efetividade dos controles
instituidos.

b) Conformidade e a exatiddo da apuracdo dos
resultados do Fundo, referentes ao periodo de
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julho/2015 a dezembro de 2016, com a legislacéo,
com as normas internas e com o regulamento do
Fundo.

c) Eficiéncia e eficacia do sistema SGFESR como
ferramenta auxiliar na apuragéo dos resultados e na
gestdo do Fundo.

d) Conformidade dos demais procedimentos
operacionais com as normas internas e a legislacao.

ACAO DE AUDITORIA N° 05

Classificag&o da agéo:

Auditoria Operacional

Origem da demanda:
AUDIT

Objeto a ser auditado:

Folha de Pagamento e Processos de Admisséo,
Exoneracdo e Cessdo de Pessoal, referentes ao
exercicio de 2017.

Objetivo da Auditoria:

Verificar a adequacdo dos procedimentos
operacionais e dos controles internos relativos
a folha de pagamento e aos processos de
admissao e cessao de pessoal.

Risco inerente ao objeto auditado (avaliagcéo
sumaéria das principais ameacas):

a) Possibilidades de descumprimento de normas da
Empresa e de legislagdo trabalhista, previdenciaria e
tributéria;

b) Possibilidade de pagamentos de salarios ou
beneficios ndo autorizados ou em desacordo com 0s
valores aprovados pelo SEST e as politicas da
Empresa;

c) Possibilidade de insuficiéncia das normas e
procedimentos e sistemas relativos a gestdo de
pessoas.

Relevancia em relagcdo a Empresa:

O wvalor da remuneracdo paga aos
empregados e dos encargos e beneficios
decorrentes representam, atualmente, mais de
80% das despesas totais da Empresa.

Escopo do trabalho:

Examinar os processos de admissdo, exoneracao e
cessdo de pessoal, referentes ao periodo de janeiro
a novembro de 2017 e por amostragem nao
probabilistica, langamentos de beneficios na folha de
pagamento.

ACAO DE AUDITORIA N° 06

Classificacdo da agéo:

Planejamento e Controle da Gestdo da Auditoria
Interna.

Origem da demanda:
CGU e AUDIT

Objeto a ser auditado:

Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna —
PAINT para o exercicio de 2018.

Objetivo da Auditoria:

Elaborar o PAINT com a programacéo das
acOes de auditoria que serdo desenvolvidas
pela Auditoria Interna em 2018.

Risco inerente ao objeto auditado (avaliagcéo
suméria das principais ameacas):

Alocacdo de maior carga horaria para areas ou
atividades menos importantes; sele¢cdo de
areas/atividades auditiveis menos relevantes em
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detrimento de outras mais significativas; e definicdo
de escopo inadequado ou insuficiente a formacgéo de
opinido precisa e segura.

Relevancia em relacdo a Empresa:

O PAINT é a ferramenta de gestdo utilizada
pela AUDIT para a programacao das acdes de
auditoria, cuja execucdo auxilia a atuacéo da
Administracdo da ABGF na consecucdo dos
objetivos institucionais e das metas
consignadas em planos estratégicos, taticos
ou operacionais da Empresa.

Escopo do trabalho:

Descrever as acOes programadas para serem
auditadas no exercicio de 2017.

AGAO DE AUDITORIA N° 07

Classificacdo da acgéo:

Planejamento e Controle da Gestdo da Auditoria
Interna.

Origem da demanda:
CGU e AUDIT.

Objeto a ser auditado:

Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna -
RAINT, referente ao exercicio de 2016.

Objetivo da Auditoria:

Reportar a CGU os resultados dos trabalhos
desenvolvidos em 2016 pela Auditoria Interna.

Risco inerente ao objeto auditado (avaliagcéo
suméria das principais ameacas):

Relatorio elaborado sem a devida clareza e
objetividade; com insuficiéncia de elementos que
proporcionem um bom e real entendimento sobre a
situacdo constatada no trabalho de auditoria; e néo
evidenciando se os controles internos administrativos
da Empresa e de suas unidades sdo adequados.

Relevancia em relacdo a Empresa:

O RAINT proporciona conhecimento dos
trabalhos e acompanhamentos realizados ao
longo do exercicio de referéncia,
demonstrando em que medida a atuacdo da
Auditoria Interna auxilia a administragdo da
Empresa no alcance dos objetivos e metas.
Ademais, configura o cumprimento de uma
obrigacdo perante a CGU, que acompanha e
avalia os trabalhos desenvolvidos pela
Auditoria Interna em cumprimento do PAINT.

Escopo do trabalho:

Relatar todas as atividades de auditoria realizadas; e
as recomendac¢fBes ou determinacbes feitas pelos
o6rgédos de controle, Conselhos de Administragcédo e
Fiscal, auditores independentes e Auditoria Interna,
assim como as agdes implementadas para atendé-
las pelas unidades da ABGF.

3. DESCRICAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA
REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT
3.1 Emisséo dos seguintes pareceres:

3.1.1 Conformidade da Remuneracdo dos Diretores e Conselheiros,
observando os valores realizados no periodo de abril/2016 a mar¢o/2017 e a proposta
de remuneracéo para o periodo de abril/2017 a mar¢o/2018.

3.1.2 Contratacdo, por inexigibilidade de licitagdo, de empresa para realizar
estudos relativos a cobertura do risco cambial pelo Fundo Garantidor de Infraestrutura
- FGIE.
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3.2

Para a realizacdo dos trabalhos mencionados no item 3.1 foram utilizadas

horas de auditoria previstas para as Auditorias Especiais.

4. RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT
NAO REALIZADOS OU NAO CONCLUIDOS

ACAO DE AUDITORIA N° 01

Classificag&o da agéo:

Auditoria Operacional.

Origem da demanda:
AUDIT

Objeto a ser auditado:

Sistemas Informatizados utilizados pela ABGF para o
processamento e armazenamento de informagéo.

Objetivo da Auditoria:

a) Verificar a existéncia e suficiéncia dos
sistemas informatizados;

b) Avaliar os sistemas informatizados quanto
ao desempenho; confiabilidade; integridade;
disponibilidade; seguranca; confidencialidade;
privacidade; e

c) Verificar a existéncia e suficiéncia de
controles internos na area de Tecnologia da
Informacéo — Tl da Empresa.

Risco inerente ao objeto auditado (avaliagcéo
suméria das principais ameacas):

a) Possibilidade de insuficiéncia ou inexisténcia de
sistemas informatizados para atender as
necessidades da Empresa,;

b) Possibilidade de insuficiéncias dos sistemas
utilizados pela Empresa quanto aos seguintes
aspectos: desempenho; confiabilidade; integridade;
disponibilidade; seguranca; confidencialidade;
privacidade;

c) Possibilidade de erros ou falhas operacionais
decorrentes de utilizagdo de dados ou informag8es
insuficientes ou inconsistentes.

Relevancia em relacdo a Empresa:

Os sistemas informatizados sdo fundamentais
para o atendimento dos objetivos da empresa.

Escopo do trabalho:

Avaliacdo da existéncia, adequacéao e suficiéncia dos
sistemas informatizados e dos controles internos na
area de Tecnologia da Informagédo — Tl da Empresa.

ACAO DE AUDITORIA N° 02

Classificacdo da agéo:

Auditoria Operacional.

Origem da demanda:
AUDIT

Objeto a ser auditado:

Procedimentos relativos a Administragcdo, gestdo e
representacdo do FGIE - Fundo Garantidor de
Infraestrutura.

Objetivo da Auditoria:

Verificar a conformidade com o estatuto do
Fundo, normas e legislacéo e a adequacéo e
suficiéncia dos procedimentos operacionais e
dos controles internos.

Risco inerente ao objeto auditado (avaliagcéo
suméria das principais ameacas):

a) Possibilidade do sistema de controles internos —
no estagio em que se encontra — nao prevenir ou
detectar em tempo habil erros ou falhas operacionais
relevantes;

b) Possibilidade de descumprimento do estatuto do
Fundo, normas e legislagcéo aplicaveis.

c) Possibilidade de insuficiéncias relacionadas as
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normas e procedimentos.

Relevancia em relagcdo a Empresa: Escopo do trabalho:

Atende aos objetivos de criacdo da ABGF, | Verificar a existéncia, suficiéncia, adequacédo e
consoante os artigos 38 e 54 da Lei 12.712 e | implementacdo de controles internos e a

artigos 4° e 5° do Estatuto. conformidade com as normas internas e a legislagéo.
4.1 JUSTIFICATIVA PARA SUA NAO EXECUQAO
41.1 Sistemas Informatizados utilizados pela ABGF para o processamento e

armazenamento de informacao:

| — Dificuldades oriundas do atual estagio de desenvolvimento dos sistemas da
Empresa, considerando, principalmente, a fase de implementacdo do sistema ERP
destinado a integrar as diversas areas da Empresa;

Il - Quadro reduzido de funcionarios da ABGF com experiéncia na area para subsidiar
os trabalhos de auditoria; e

Il - Falta de auditor com qualificacdo na area de tecnologia da informacéo, cuja
contratacao ainda aguarda autorizacdo da SEST.

4.1.2 Procedimentos relativos a Administracdo, gestdo e representacdo do
FGIE — Fundo Garantidor de Infraestrutura:

Embora o Fundo tenha recebido recursos provenientes do resgate das cotas do FGP -
Fundo de Garantia Publico-Privado e do FGHab - Fundo de Garantia de Habitag&o, ndo
emitiu garantias no exercicio de 2017.

5. ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURAQAO DOS
CONTROLES INTERNOS

51 NIVEL DE MATURAQAO DOS CONTROLES INTERNOS

5.1.1 No exercicio de 2017, a Empresa apresentou evolucdo no nivel de

maturacdo de seus controles internos, dando continuidade a préaticas que contribuiram
para aprimorar o ambiente de controle, a governanca, a gestdo e a mitigacao de riscos.
Dentre esses procedimentos destacamos:

a) Atuacdo da Comissdo de Etica; da Comissdo Interna de Assessoramento em
fundos diluidos (Fundo Garantidor para Investimentos — FGI, Fundo Garantidor da
Habitacdo Popular — FGHab e Fundo de Garantia de Operacdes — FGO); do
Comité Estratégico de Tecnologia da Informacdo, do Comité de Elegibilidade e do
Comité de Seguranca da Informacéao;

b) Desenvolvimento sistema gerencial (ERP), em fase de implementacao, destinado a
proporcionar o aprimoramento dos processos e controles internos, com énfase para
as areas contabil, financeira e recursos humanos;

c) Atualizacdo do Estatuto Social para atender exigéncias da Lei n°® 13.303/2016
regulamentada pelo Decreto n° 8.945/2016;

d) Divulgacdo de Politica Contabil de Mensuracéo e Contabilizacdo de Investimentos
em Cotas de Fundos Garantidores;

e) Aprovacédo da Politica de Divulgacéo de informacdes;
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f) Elaboracéo e revisdo de normativos, contribuindo para a organizacao, eficiéncia e
seguranca dos procedimentos;

g) Continuidade do mapeamento de processos operacionais, contribuindo para a
padronizacdo de procedimentos, instituicdo de pontos de controle e redugao do

risco operacional.

5.1.2

seguintes falhas e fragilidades consideradas relevantes:

Nos exames realizados pela Auditoria Interna, foram identificadas as

Falha ou Fragilidade

Riscos

Acdes previstas/adotadas

Area
responsavel

Situacéao

1. Falta de procedimentos
de controles para garantir
gue os valores registrados
no Relatério de Gestéo,
especialmente aqueles
fornecidos pelas Geréncias
de Gestdo de Pessoas e
Financeira, estejam em
conformidade com os
registros contabeis, sendo
gue as excec¢des deverdo
estar acompanhadas de
justificativas e dos
documentos pertinentes,
em atengdo ao Artigo 5° da
Lei 12.527/2011 e ao
principio da publicidade,
constante do Artigo 37° da
Constituicao Federal.

Possibilidade de
descumprimento das
normas dos Orgéos
de Controle Interno e
Externos relacionadas
a elaboracéo e
encaminhamento do
Relatorio de Gestéo,
notadamente:

a) Descumprimento
do prazo de entrega
do Relatério de
Gestao ao TCU;

b) Auséncia,
insuficiéncia ou
inconsisténcia de
informagdes exigidas
em normas;
¢) Rejeicao do
Relatério de Gestéo
pelo TCU.

Elaboragao de normativo,
abrangendo as competéncias,
responsabilidades e a¢bes das

areas envolvidas no processo de
confecgéo de Relatério de
Gestdo, incluindo, dentre outros,
a obrigatoriedade de conferéncia
das informacdes prestadas, tanto
pela propria area responsavel,
como pela sua subordinante. E,
qguando se tratar de
valores/niimeros, constantes de
guadros, deverdo ser indicados,
além da fonte da informacao, o
seu método de apuracéo.

GEGOV

Concluida

2. Necessidade de
aprovacgao da remuneragao
dos dirigentes pela
Assembleia Geral dos
Acionistas, com parecer
favoravel da SEST para os
periodos de 2016/2017 e
2017/2018, contemplando o
ressarcimento aos 6rgaos
de origem dos dirigentes,
onde devera ser explicitada
a alteragdo da
remuneracao do Diretor
Presidente, que optou a
partir de outubro/2016 pela
remuneracdo da empresa
de origem acrescida de
20%, com base no Artigo 3°
do Decreto-Lei 2.355/87
(revogado) em
conformidade com o Artigo
27 do Decreto n°®
8.945/2016.

Possibilidade de
perdas financeiras e
prejuizos a imagem

da Empresa em

decorréncia do
descumprimento de
orientagbes da SEST

e da legislacgéo.

a) Solicitacé@o de andlise e
parecer da Superintendéncia
Juridica para os casos em que a
ABGF realiza o ressarcimento
dos custos decorrentes da
cessao de empregado para
ocupar cargo de diretor,
conforme item 27 da Nota
Técnica n° 5075/2017-MP, de
17/04/2017, encaminhada pela
SEST por meio do Oficio n°
22325/2017-MP, de 17/04/2017.

b) Encaminhamento do parecer
juridico e os documentos
necessarios para subsidiar
andlise e parecer da SEST,
acerca dos ressarcimentos ja
realizados nos exercicios de
2016 e 2017, bem como os
previstos para o periodo de
2017/2018, referentes aos custos
decorrentes da cessdo de
empregado para ocupar cargo de
diretor.

¢) Solicitacéo de autorizagdo da

Assembleia Geral de Acionistas
para os ressarcimentos
realizados e previstos.

DIAFI/ SUAFI

Concluida
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Falha ou Fragilidade

Riscos

Acdes previstas/adotadas

Area
responsavel

Situacdao

3. Necessidade atualizar os
normativos Remuneragéo
de Dirigentes e
Remuneracéo de
funcionarios para conforma-
los com a legislagéo.

Possibilidade de
perdas financeiras e
prejuizos a imagem

da Empresa em

decorréncia do
descumprimento de
orientacbes da SEST
e da legislagéo.

Revisdo, com assessoria da
Superintendéncia Juridica, dos
normativos
DIAFI/GEPES/NOR/006/02/0 —
Remuneracéo de Dirigentes e
DIAFI/GEPES/NOR/011/01/0O —
Remuneracéo de funcionarios.

DIAFI/ SUAFI

Vincenda

4. Falta de atualizacédo do
organograma da ABGF
divulgado no sitio na
Internet.

Possibilidade de e
prejuizos a imagem
da Empresa em
decorréncia do
descumprimento da
legislacao.

Atualizacdo do organograma
divulgado no sitio da ABGF na
Internet, para conforma-lo com o
aprovado pelo Conselho de
Administracdo - CONAD e
informado no Relatério de
Gestéo.

GEGOV

Concluida

5. Recuperagfes geradas
para seguradoras com
indice de sinistralidade

inferior a 100%, em
desacordo com os artigos
10° a 13° da Resolucéo
CNSP n° 339/2016.

Possibilidade de
perdas financeiras e
prejuizos a imagem

da Empresa em

decorréncia de falhas
operacionais na
apuracao dos
resultados das
seguradoras junto ao
FESR e do
descumprimento da
legislagao.

Revisdo das apura¢fes
realizadas para as seguradoras
com indice de sinistralidade
inferior a 100% e apresentacéo
dos documentos e informacdes
sobre as providéncias adotadas.

GAFUS/
GEPRO/
GETEC

Concluida

6. Recuperagdes geradas
para seguradoras com
indice de sinistralidade

inferior a 100%, em
desacordo com os artigos
10° a 13° da Resolugéo
CNSP n° 339/2016.

Possibilidade de
perdas financeiras e
prejuizos a imagem

da Empresa em

decorréncia do
descumprimento das
normas internas e da
legislacéo.

a) Inclusao de controle no
sistema SGFESR para evitar que
ocorram recuperagfes em
valores superiores ao sinistro
retido e/ou quando a
sinistralidade for igual ou inferior
a 100%.

b) Ajuste dos parametros
inseridos no sistema SGFESR,
destinados a apurar 0s
resultados do Fundo, para
contemplar as situagcfes em que
o Prémio Final for negativo.

GAFUS/
GEPRO/
GETEC

Vincenda

7. Auséncia de validacdo
no sistema SGFESR, por
funcionério da ABGF com
alcada definida, observada
a segregacao de funcdes:
a) da apuracao dos
resultados; b) das
informacdes relativas ao
Plano de Operacgdes e c)
dos documentos de
constituicdo e poderes.

Possibilidade de
perdas financeiras e
prejuizos a imagem

da Empresa em

decorréncia de falhas
operacionais na
apuracao dos
resultados das
seguradoras junto ao
FESR e do
descumprimento da
legislacao.

Inclusdo nas normas internas e
procedimentos do FESR, bem
como nas funcionalidades do

sistema SGFESR a necessidade
de validagéo, por funcionério da
ABGF detentor de algcada:

a) dos célculos relativos a
apuracdo de resultados — safra
atual e anterior;

b) das informacdes relativas ao
Plano de Operagfes; e
c) dos documentos referentes
aos poderes de representantes
das seguradoras.

GAFUS/
GEPRO/
GETEC

Vincenda

8. Falta de inclus&o no
cadastro das seguradoras
no sistema SGFESR: a)
Poderes dos prepostos
junto ao FESR; b) Data de
validade das procuracdes;

Possibilidade de
perdas financeiras e
prejuizos a imagem

da Empresa em

decorréncia de falhas
operacionais na

a) Incluséo no sistema SGFESR
de campos para registro dos
poderes dos prepostos das
seguradoras/resseguradoras e
para registro da data de validade
das procuracBes dos prepostos

GAFUS/
GEPRO/
GETEC

das

c) Revalidacéo anual dos

apuracao dos

Vincenda

Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT 2017

14/20



7 abgf

% # Agincla Brasileira Gestora de
Fundos Garantidores o Garantias 5.4,

Falha ou Fragilidade Riscos Acdes previstas/adotadas Area Situacdao
responsavel
documentos das resultados das seguradoras/resseguradoras.
reiigeéfri%?zs. segu?gggsejggto ao b) .Incluséo de funcional@dade no
descumprimento da sistema SQFES:R destinada a
legislao. revalidacao pelas
seguradoras/resseguradoras dos
documentos encaminhados a
ABGF.
9. Falta de demonstrativos Possibilidade de Inclusdo no sistema SGFESR do GAFUS/ Vincenda
de apuracéo de resultados perdas financeiras e demonstrativo da apuracéo de GEPRO/
das safras anteriores no prejuizos a imagem ajustes realizados para safras GETEC
sistema SGFESR. da Empresa em anteriores, nos moldes do
decorréncia de falhas demonstrativo da safra atual.
operacionais na
apuracao dos
resultados das
seguradoras junto ao
FESR e do
descumprimento da
legislagao.
10. Auséncia de definicdo Possibilidade de Incluséo no sistema SGFESR de GAFUS/ Vincenda
de fungdes para perdas financeiras e funcionalidade que vincule os GEPRO/
funcionarios da ABGF no prejuizos a imagem procedimentos as alcadas e GETEC
sistema SGFESR — da Empresa em competéncias dos respectivos
Superintendente, Gerente, decorréncia de falhas cargos existentes na
Analista, etc. — com as operacionais na DIROP/SUPOB/ GAFUS.
respectivas atribuicdes de apuracgédo dos
competéncias. resultados das
seguradoras junto ao
FESR e do
descumprimento da
legislacao.
11. Existéncia no sistema Possibilidade de a) Incluséo de funcionalidade no GAFUS/ Vincenda
SGFESR de célculos perdas financeiras e sistema SGFESR que segregue GEPRO/
substituidos ou em fase de prejuizos a imagem e permita consultas distintas para GETEC
revisdo pelas seguradoras, da Empresa em apurag0es validadas e ndo
sem a indicagéo de que decorréncia de falhas validadas.
ndo estéo validados ou operacionais na ~
certificados pela ABGF. apuracao dos . b) Incluséo de contr_ole no
resultados das S|sterpa SGFESR que impeca a
seguradoras junto ao geracao de GRU para apuracoes
FESR e do ndo validadas por funcnona,r_lo da
descumprimento da ABGF com alcada especifica.
legislacéo.
12. Realizagéo de ajustes Possibilidade de Inclusdo de funcionalidade no GAFUS/ Vincenda
manuais nos célculos perdas financeiras e sistema SGFESR que impeca a GEPRO/
realizados para apuragdo prejuizos a imagem incluséo de valores ou ajustes GETEC
de resultados das da Empresa em sem a vinculagdo com todos os
seguradoras. decorréncia de falhas | dados necessarios ao célculo ou
operacionais na apuracéo do resultado.
apuracao dos
resultados das
seguradoras junto ao
FESR e do
descumprimento da
legislacao.
13. Existéncia de mais de Possibilidade de Aprimoramento do sistema GAFUS/ Vincenda
um calculo para o mesmo perdas financeiras e SGFESR para impedir a GEPRO/
produto/seguradora. prejuizos a imagem existéncia de mais de um célculo GETEC
da Empresa em por produto/seguradora/safra.
decorréncia de falhas
operacionais na
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Falha ou Fragilidade

Riscos

Acdes previstas/adotadas

Area
responsavel

Situacdao

apuracao dos
resultados das
seguradoras junto ao
FESR e do
descumprimento da
legislacao.

14. Auséncia de registros
completos relativos ao
Plano de Operacg®es, para
garantir a conformidade
com o artigo 7° da
Resolucdo CNSP 339/2016
e com o artigo 4°-1Il do
capitulo IV do Regulamento
do FESR.

Possibilidade de
perdas financeiras e
prejuizos a imagem

da Empresa em

decorréncia de falhas
operacionais na
apuracgdo dos
resultados das
seguradoras junto ao
FESR e do
descumprimento da
legislagao.

Inclusdo de campos para registro
no sistema SGFESR: a) da data
de recebimento do Plano de
Operacdes; b) das culturas que
pretendam ser efetivadas e c)
Atestado de observancia do
zoneamento agricola.

GAFUS/
GEPRO/
GETEC

Vincenda

15. Auséncia de previsédo
na metodologia de calculo
constante do normativo
DIRIS/NOR/03/01/R (Nota
Atuarial) para situacdes em
que o Prémio Final for
negativo, possibilitando a
existéncia de apuracdes em
desacordo com os artigos
10° a 13° da Resolugéo
CNSP n° 339/2016.

Possibilidade de
perdas financeiras e
prejuizos a imagem

da Empresa em

decorréncia de falhas
operacionais na
apuracao dos
resultados das
seguradoras junto ao
FESR e do
descumprimento da
legislacao.

Ajuste do normativo
DIRIS/NOR/03/01/R (Nota
Atuarial) e o Regulamento para
Gestéo do Fundo de Estabilidade
do Seguro Rural-FESR de
maneira a contemplar as
situa¢des em que o Prémio Final
for negativo.

DIRIS/
SUPRI

Concluida

16. Falta de definicdo de
percentual maximo para as
despesas de carregamento

informadas pelas
seguradoras nas normas
que regulamentam o FESR,
podendo gerar distor¢des
nos calculos dos resultados
FESR.

Possibilidade de
prejuizos a imagem
da Empresa em
decorréncia de falta
de isonomia no
tratamento das
seguradoras.

Apresentacdo ao CNSP de
proposta para inclusdo nas
normas do FESR de limites para
as despesas de carregamento,
de maneira a garantir o pleno
atendimento dos objetivos do
Fundo quanto ao seu carater de
cobertura complementar dos
riscos de catastrofe; garantir o
tratamento isondmico entre as
seguradoras e atender aos
principios da eficiéncia e
economicidade.

DIRIS/
SUPRI/
GAFUS/

DIREX

Concluida

17. Auséncia de previsdo e
de definicao de
procedimentos para
seguros com prazo superior
a um ano nas normas que
regulamentam o FESR.

Possibilidade de
prejuizos a imagem
da Empresa em
decorréncia da
insuficiéncia da
legislacao relativa ao
FESR.

Inclusdo no Regulamento de
Gestéo do FESR, com base no
artigo 18 da Resolugdo CNSP

339/2016.

SUPOB/
GAFUS

Concluida

18. Auséncia de regras
especificas nas normas que
regulamentam o FESR para

o caso de fusédo, heranca
ou comutagédo de carteira
de ativos entre as
seguradoras.

Possibilidade de
prejuizos a imagem
da Empresa em
decorréncia da
insuficiéncia da
legislacgéo relativa ao
FESR.

Inclusdo no Regulamento de
Gestéo do FESR, com base no
artigo 18 da Resolugédo CNSP

339/2016.

SUPOB/
GAFUS

Concluida

19. Insuficiéncia das
normas que regulamentam
o0 FESR acerca dos

procedimentos a serem

Possibilidade de
prejuizos a imagem
da Empresa em
decorréncia da

Inclusdo no Regulamento de
Gestdo do FESR, com base no
artigo 18 da Resolugédo CNSP

339/2016.

SUPOB/
GAFUS

Concluida
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Falha ou Fragilidade

Riscos

Acdes previstas/adotadas

Area
responsavel

Situacdao

adotados em relagdo as
seguradoras que, tendo
operado com seguros
amparados pelo FESR, nédo
apresentarem as
informacdes requeridas nos
prazos definidos.

insuficiéncia da
legislacgao relativa ao
FESR.

20. Insuficiéncia das
normas que regulamentam
o FESR acerca da
metodologia e dos
procedimentos a serem
adotados para a apuragao
de ajustes relativos as
safras anteriores.

Possibilidade de
prejuizos financeiros e
a imagem da Empresa

em decorréncia da
insuficiéncia da
legislacgao relativa ao
FESR.

Inclusdo no Regulamento de
Gestao do FESR, com base no
artigo 18 da Resolugao CNSP

339/2016.

SUPOB/
GAFUS

Concluida

21. Alguns dos processos
de compras realizados pela
analisados mostraram-se
onerosos, com elaboracgéo
de Termos de Referéncia,
Contratos, etc, face ao seu
valor e baixa complexidade,
considerando a legislacéo
vigente e as orienta¢des do
TCU e da SEJUR.

Possibilidade de
perdas financeiras
decorrentes da
elevacéo dos custos
operacionais.

Ajuste do normativo que trata de

licitacBes e contratos, de modo a

contemplar, com maior clareza a
orientacéo do TCU.

GELOG

Concluida

22. Necessidade de revisar
todos os normativos
divulgados pela Gestéo de
Pessoas - GEPES para
conforma-los com a nova
legislacéo trabalhista
contida na Lei 13.467/2017
e na Medida Provisoria n®
808/2017.

Possibilidade de
prejuizos financeiros e
a imagem da Empresa

em decorréncia do
descumprimento da
legislacgéo trabalhista.

Revisao de todos os normativos
divulgados pela Geréncia Gestéo
de Pessoas, mapeamentos dos
processos e descritivos.

SUAFI/
GEPES

Vincenda

23. Necessidade de
aprimoramento dos
normativos divulgados pela
Geréncia de Gestéo de
Pessoas, objetivando o
aprimoramento dos
controles internos.

Possibilidade de
prejuizos financeiros e
a imagem da Empresa

em decorréncia do
descumprimento das
normas internas e da
legislacéo.

a) Incluséo de checklists nos
normativos “Auxilio alimentagao
e cesta refeigdo”, “Remuneragao

de Funcionarios” e “Férias de
Empregados” para verificagdo da
conformidade dos procedimentos

de forma segregada;

b) Realizacdo de ajustes no
descritivo dos procedimentos
referente ao processo
“Remunerar Funcionario” para
estabelecimento de segregacédo
de funcgdes; e

¢) Normatizagéo do fornecimento
de vale alimentac&o/refeicéo a
funcionarios cedidos por outros
orgaos.

SUAFI/
GEPES

Vincenda

24. Divulgagéo dos
normativos relativos a
Férias de Empregados,
Recrutamento e Sele¢éo
para cargos de livre
provimento e Auxilio
Refeicdo e Cesta
Alimentagédo sem o
mapeamento e

Possibilidade de
prejuizos financeiros e
a imagem da Empresa

em decorréncia do
descumprimento das
normas internas e da
legislacao.

a) Inclusdo do mapeamento e
fluxogramacgéao dos processos
nos normativos Auxilio
Alimentacgéo e Cesta Refeicéo;
Férias de Empregados e
Recrutamento e Selec¢do para
Cargos de Livre Provimento.

b) Estabelecimento de
procedimento destinado a evitar

SUAFI/
GEPES

Vincenda

Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT 2017

17/20




7 abgf
M Agénela Brasileira Gostora de

Fundos Garantidores o Garantias 5.4,

Falha ou Fragilidade

Riscos

Acdes previstas/adotadas
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fluxogramacéo dos
procedimentos em
desacordo com a norma da
Empresa.

a publicagédo de normativos sem
0 respectivo mapeamento e
fluxogramagao do processo.

25. Pagamentos do
beneficio auxilio
creche/baba em valor
superior ao aprovado pela
SEST.

Possibilidade de
prejuizos financeiros e
a imagem da Empresa

em decorréncia do
descumprimento das
normas internas e da
legislagao.

a) Acerto dos pagamentos
incorretos nas folhas de
pagamento subsequentes,
conforme acordo com o
funcionario;

b) Alteracdo dos normativos e
dos procedimentos operacionais
de modo a garantir a
conformidade de todos os
pagamentos realizados (valores
e documentos) com as normas e
com os valores aprovados pela
SEST.

¢) Adocéo de medidas para
garantir que os documentos
apresentados sejam validados.

d) Inclusdo de checklist no
normativo referente ao auxilio
creche/babé destinado a
verificagcdo, de forma segregada,
da conformidade dos
procedimentos.

SUAFI/
GEPES

Vincenda

26. Pagamento do
beneficio auxilio saude,
com base em documentos
que ndo atendem,
plenamente, as exigéncias
definidas pela Empresa.

Possibilidade de
prejuizos financeiros e
a imagem da Empresa

em decorréncia do
descumprimento das
normas internas e da
legislacéo.

a) Solicitagédo da
complementagéo das
informacdes ou apresentacdo de
novos comprovantes aos
beneficiarios que apresentaram
documentos sem a identificacdo
dos beneficiarios, em desacordo;
b) Adocao de providéncias para
garantir que os documentos
apresentados sejam validados.

SUAFI/
GEPES

Concluida

27. Divergéncia entre
alguns dos valores do
auxilio saude pagos com os
documentos apresentados.

Possibilidade de
prejuizos financeiros e
a imagem da Empresa

em decorréncia do
descumprimento das
normas internas e da
legislacéo.

a) Revisdo dos pagamentos com
divergéncia em relagé@o aos
documentos apresentados, para
corrigir os valores pagos em
desacordo com os normativos
internos.

b) Aprimoramento dos
normativos e dos procedimentos
operacionais para garantir a
conformidade de todos os
pagamentos realizados (valores
e documentos) com as normas e
com os valores aprovados pela
SEST.

¢) Adocéao de checklist para
verificagdo da conformidade dos
procedimentos de forma
segregada.

SUAFI/
GEPES

Vincenda

28. Auséncia de normativos
referentes a nomeacao,
movimentagao e
exoneracao de
funcionarios.

Possibilidade de
prejuizos financeiros e
a imagem da Empresa

em decorréncia do
descumprimento das
normas internas e da

Elaboracéo e divulgacéo do
normativo referentes a
nomeagédo, movimentagéo e
exoneracdo de funcionarios.

SUAFI/
GEPES

Vincenda
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Falha ou Fragilidade Riscos Acdes previstas/adotadas Area Situacdao
responsavel
legislacao.
29. Falta de divulgacéo Possibilidade de Adocao e normatizacéo de GEGOV/ Vincenda
sistematica, para toda a prejuizos financeiros e procedimentos destinados a COINT
Empresa, sobre a a imagem da Empresa garantir que todos os
publicacdo, atualizacao e em decorréncia do funcionarios da Empresa sejam
revogacédo de normativos. descumprimento das informados sobre a publicacéo
A divulgacao sobre a normas i_nterrlas eda elou alter_agéo das normas
disponibilidade das normas legislacdo. Internas.
e orientacdes, quer seja de
cunho administrativo,
pessoal ou as de conteddo
técnico especifico de
determinada area,
possibilita a todos os
funcionérios o
conhecimento das
atividades desenvolvidas
pela Empresa e reduz o
risco de inconformidades.
30. Auséncia de repositorio Possibilidade de Divulgacao na rede de planilha GEGOV/ Concluida
com os normativos perdas financeiras de controle contendo COINT
revogados, substituidos ou decorrentes da informacdes referentes ao status
alterados, com facil acesso elevagéo dos custos (vigente, revogado, cancelado)
a todos os funcionarios, operacionais. dos normativos da empresa, bem
incluindo o registro do como sua data de vigéncia.
periodo de vigéncia.
6 DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM
POSITIVA OU NEGATIVAMENTE NA AUDITORIA INTERNA
6.1 N&o ocorreram fatos relevantes com impacto na Auditoria Interna durante

0 exercicio de 2017.

7 DE~SCRICAO DAS ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS, COM
INDICACAO DO QUANTITATIVO DE SERVIDORES CAPACITADOS, CARGA
HORARIA, TEMAS E A RELACAO COM OS TRABALHOS PROGRAMADOS

Acdes de capacitacéo Quantidade Carga Relagdo com Trabalhos Programados
Participantes | Horaria

1. Auditoria e Governanca do Setor 01 16 h Atualizacdo e aperfeicoamento acerca

Publico com Foco em Gestdo de Risco melhores  procedimentos, técnicas e
métodos de auditoria com foco em gestdo de
risco.

2. CONBRAI - 38° Congresso Nacional de 01 15h Evento destinado a capacitagéo e atualizagéo

Auditores Internos do Brasil — realizado pelo das melhores praticas na area de Auditoria

IIA/BRASIL — Instituto de Auditores Internos Interna.

no Brasil.

8 QUANTIDADE DE RECOMENDACOES EMITIDAS E IMPLEMENTAS NO
EXERCICIO, BEM COMO AS VINCENDAS E AS NAO IMPLEMENTADAS NA DATA
DE ELABORACAO DO RAINT

RESUMO DAS RECOMENDAGOES, DETERMINAGOES, DEMANDAS DE OUVIDORIA E DENUNCIAS EM
ACOMPANHAMENTO

Recomendacées
% Concluidas - %
2017 (C)

Recomendacgdes
Total
(D=A+B+C)

Recomendacgdes
Vincendas (A)

Recomendacgdes

[
2 Vencidas (B)

Origem

AUDIT 28 49,12 0 0 29 50,88 57
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CONAD 0 0 0 0 0 0 0
COFIS 0 0 0 0 0 0 0
e | 1w | o o | o : :
CGU 0 0 0 0 0 0 0
TCU 0 0 0 0 2 100,00 2
SUSEP 0 0 0 0 0 0 0
OUVIDORIA 0 0 0 0 0 0 0
DENUNCIAS 0 0 0 0 0 0 0

TOTAIS

9 DESCRICAO DOS BENEFICIOS DECORRENTES DA ATUACAO DA
UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA AO LONGO DO EXERCICIO

9.1 A Auditoria Interna, em seus trabalhos realizados no exercicio de 2017,
apresentou diversas recomendacdes, conforme especificado no item 5 deste Relatorio,
destinadas melhorar a eficacia dos processos de gestdo de riscos, controles e
governanca, bem como corrigir falhas operacionais que resultariam em perdas
financeiras.

9.2 Destacamos as seguintes contribuicbes proporcionadas pela efetiva
implementacdo das recomendacgfes a cargo das diversas areas da Empresa:

9.2.1 Reducéo de riscos operacionais, financeiros e de imagem,;

9.2.2 Aumento da eficiéncia e seguranca operacional;

9.2.3 Melhoria dos controles internos adotados pela Empresa;

9.24 Maior conformidade com normas e legislagéo;

9.25 Maior protecéo de ativos.

Brasilia, 06 de fevereiro de 2017.

Auditoria Interna — AUDIT

Carlos Roberto Silvério
Gerente Executivo de Auditoria Substituto

' A indenizag&o por morte ou por invalidez permanente ou as despesas de assisténcia médica e suplementares, causadas
exclusivamente por embarca¢fes néo identificadas ou que estejam inadimplentes quanto ao pagamento do seguro de que trata a
Lei 8.374/91.
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